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EDITAL Nº 030/2025 
CREDENCIAMENTO Nº 002/2025 

 
RELAÇÃO DE INSCRITO 

CONVOCAÇÃO PARA AULA EXPOSITIVA 

Nome do 

Solicitante 
Subárea 

 
Tema 

Aula 
Expositiva 

(S/N) 

Data/Hora 
/Local 

ISLAINE 

CRISTIANE 
OLIVEIRA 

GOMÇALVES 
DA SILVA 

CAVALCANTE 

14º (Gestão e Comércio) 

Atendimento e Recepção; Call Center 

(Operação e supervisão de 
telemarketing), Vendas Consultivas, 

Vendedor, Estratégias de Atendimento 
Remoto para Vendas, Engajamento e 
Fidelização de Clientes no Digital, 

Estratégias de Negociação, Marketing, 
Publicidade e Propaganda e 

Empreendedorismo Digital. 

1º (Turismo) 

Políticas Públicas de Turismo, 
Planejamento e projetos turísticos, 

Agenciamento e Operação Turística, 
Organização e Planejamento do 
Receptivo Turístico, Turismo Cultural, 

Atendimento em serviços turísticos, 
Desenvolvimento e Comercialização de 

Produtos Turísticos, Governança e 
Inventário Regional, Marketing 
aplicado ao Turismo, Elaboração do 

Inventário da Oferta Turística, 
Digitalização de Roteiros Turísticos, 

Agente de Aeroporto, Design de 
Experiências Turísticas e Turismo 

Náutico. 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

Empreendedor
ismo Digital 

S 

      Data: 01/07/25 
Hora: 09h 
Local: On-line 

 
Natal, 27 de junho de 2025. 

 

Sulândia Gomes da Silva 

Comissão de Licitação do Senac-AR/RN 
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